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Zakaznicky certifikat

Kovové Casti Sperkov su vyrobené zo Striebra 925/1000. Vase poziadavky na reklamaciu budu akceptované ak budu
obdrzané do 60 dni od datumu nakupu. Reklamdcia nebude uznana ak sa preukaze, Ze poskodenie vzniklo
pogkodenim alebo nespravnou starostlivostou zo strany zdkaznika. Sperky Borboleta Joaillerie st pokované zlatom
arodiom. Toto pokovanie poskytuje Sperkom zjednoteny vzhlad, nadherny lesk afarbu. Pokovanie rédiom
a zlatom sa postupne opotrebuje prirodzenym posobenim ¢asu a nosenim Sperku.

Starostlivost o $perky

Spravna starostlivost a uskladnenie $perkov mdzu mat vplyv na Zivotnost vasich $perkov. Strieborné c¢asti Sperku
méZu stratit ich jednotny vzhlad vplyvom oxidacie — m6zu zoZltnut alebo stmavnut — zavisi to najma od PH faktora
nositela Sperku. Vystavovanie $perku réznym chemikaliam ¢&i nespravna starostlivost moze mat negativny vplyv na
kovové Ccasti Sperku. Negativne faktory, ktoré méziu poskodit Sperky su napriklad : pot, parfémy, Cistiace
prostriedky, chlér, sland voda alebo uskladnenie Sperkov sinymi kovovymi komponentmi. V pripade pouZitia
tekutého makeupu alebo parfému odporicame pockat kym sa na pokozke ususi pred tym, nez Sperk pride do
kontaktu s vasou pokozkou. Pouzivatel $perku by mal taktiez brat na vedomie, Ze tak jemne spracovany 3perk je
mozné jednoducho poskodit poskrabanim alebo odretim, preto odporucame zlozit Sperk pred spanim alebo
fyzickou aktivitou.

Cistenie Sperkov

Nikdy na Cistenie Sperkov Borboleta Joaillerie nepouZivajte agresivne latky. Na udrZanie o najdlhSej Zivotnosti
striebornych a pozlatenych &asti pouzivajte sucht jemnu handri¢ku. To Vam pomoéze zbavit sa nedistét na vasom
$perku. KaZzdopadne, sucha jemna handricka nedokaze zbavit kovové Casti skrabancov. Zubné kefky su idedlnou
volbou na Cistenie $perkov s vyrezavanymi detailmi, ako napriklad Love Letters kolekcia, ktori méze byt pomerne
tazké vydistit. Ak je tazké odstranit necistotu z vasho Sperku Cistenim nasucho, namodte Sperk do Cistej vody a
odstrarite necistoty. Sperk nésledne ¢o najskdr ususte.Nezabudajte viak, 7e je vidy moZné obrétit sa na
autorizovaného predajcu znacky Borboleta Joaillerie , ktory Vam rad poskytne ocistenie Sperkov Borboleta
Joaillerie.

Uskladnenie Sperkov

Sperky by mali byt uskladnené spésobom, ktory ich ochrani od pdsobenia slne¢nych lGcov a tepla v $perkovnici,
alebo krabicke na Sperky s vypliiou, ktord zabrani poskrabaniu alebo poskodeniu $perku. Taktiez mdze byt
uskladnena v plastickom vrecku so zip-loc zapinanim, vyrobenom z polyethénu. Nikdy na uskladnenie nepouzivajte
polyvynilové plastové sacky, ktoré obsahuju zluéeniny siry alebo kauéuku, ktoré mézu urychlit stratu lesku Sperkov
alebo ich stmavnutie. Sperky neuskladriujte v kipelni alebo vihkom prostredi. Prosim berte na vedomie, 7e nase
balenie Sperkov Borboleta Joaillerie nie je uréené na dlhodobé uskladnenie Sperkov nakolko nie je vzduchotestné
a ¢asom moze dojst k stmavnutiu Sperku.

Verime, Ze budete plne spokojni a my velmi vdaéni ak sa budete riadit vy3$sie uvedenymi instrukciami a vase
$perky nosit v stlade s nasimi odporucaniami.

Vas Borboleta Team
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